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Programme de formation

La gestion des risques en ESMS : Du risque à postériori au risque à priori

But de la formation

Connaître la réglementation et les enjeux liés à la gestion des risques en ESMS

Compétences visées

1.   Identifier une situation relevant de l'évènement indésirable grave à signaler aux autorités
2.   Connaître le processus de signalement d'un évènement indésirable
3.   Connaître les risques clés à inscrire dans une cartographie des risques

Pré-requis

Aucun prérequis défini

Liste des référents

Référent administratif : Monsieur Guillaume HATREL

Référent pédagogique : Monsieur Guillaume HATREL

Référent handicap : Monsieur Guillaume HATREL

Type de public

Directeurs, Membre de l'encadrement, référent qualité, auditeur interne, gestionnaire des risques

Équipements nécessaires

Aucun

Moyens pédagogiques

Supports pédagogiques complémentaires en e-learning
Quiz et QCM en cours de formation
Evaluation à chaud en fin de formation

Méthodes pédagogiques

Alternance d’apports conceptuels, méthodologiques et pratiques
Exercices d’application, études de cas et travaux de groupe
Analyses réflexives des pratiques professionnelles à partir des cas fournis par les participants
Personnalisation des exercices d’applications et de simulations à l’établissement (formation intra)

Durée

21 heures (3 jours).
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Programme

Cadre juridique

Le concept de la gestion des risques en ESMS
Exigences liées au signalement des évènements indésirables graves

Le risque à postériori

Le recueil des évènements indésirables
Les méthodes d’analyse de cause(s)
Traitement de l’évènement indésirable
Mettre en place un comité de retour d’expérience
La place de la communication dans la gestion des risques

Le risque à priori

La cartographie des partenaires
La mise en place du plan bleu (selon le guide d'aide à l'élaboration du plan bleu V2022)
La cartographie des risques

Accessible aux personnes en situation de handicap : oui
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